IVU.AUSZIFFERUNGSLOGIK

Dank der Auszifferungslogik im Electronic Banking
Modul kénnen Zahlungen nach frei definierbaren
Regeln zugeordnet und gebucht werden.

e zeitsparend
e transparent

e flexibel
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IVU.AUSZIFFERUNGSLOGIK

DIE ERFAHRUNG ZEIGT: SIE SPAREN ZEIT, SIND FLEXIBLER UND HABEN EINE GERINGERE FEHLER-
QUOTE, SO DASS AUCH DIE ANWENDER- UND KUNDENZUFRIEDENHEIT STEIGT.

Wenn die Kunden von Versorgungsunternehmen
immer plinktlich genau den aktuell geforderten
Betrag zahlen wiirden, und zwar unter der korrek-
ten Angabe der Referenz, dann ware die Welt ein
Stlickchen einfacher. Dem ist aber leider nicht so.
Oft sind die Angaben zur Referenz nicht korrekt,
bei Forderungen wird zu wenig bezahlt — oder zu
viel. Typisches Beispiel: Der Zahlbetrag eines Dau-
erauftrages stimmt nicht mit einem ausstehenden
Betrag Uberein. Wird dieser unter- oder Uberzahlt,
bleibt ein Restbetrag und die Frage nach der Verbu-
chung des Restbetrages steht im Raum. Abhilfe
schafft die Auszifferungslogik, die bei der IVU zur

Basisausstattung gehort. Das Produkt ist bereits in
der Lizenz enthalten. Fiir jedes Stadtwerk mussen
lediglich die jeweiligen Verfahrensregeln, die im
Unternehmen fir die aufkommenden Zahlungsfal-
le bislang manuell angewendet werden sollen, als
Auszifferungsregeln eingerichtet werden.

Die zwei grundlegenden Regeln, die dabei defi-
niert werden miissen, sind die Verfahrensweisen
bei Uberzahlung und bei Unterzahlung. Die Regeln
selbst konnen fexibel nach den individuellen Anfor-
derungen des Unternehmens im System eingerich-
tet werden.

FUNKTIONSWEISE DER IVU.AUSZIFFERUNGSLOGIK

Nichttreffer-Zuordnung
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Protokoll

Listerarnzzige

7 Protokell luszifferungslogik - Belegnummer SSKFO0027649

Sachbeark

8
9 Bankbeleg

Zahlbetray Kontonumner

Regeluerk

11 SSKFO0027643

B 13 Offene Posten - input
14 Belegnummer
15 KBS001902557

19 Regeltyp = fherzahlungsregel
23 #°7 kein Treffer et

kein Treffer %%

Auszifferungsregel = -

17,71 10006589

Betrag 3/H Bsl Hauptkonto
39,00 & 103 120198

STANDARD - Standardregelverk far aktive Kunden

F 128 Buch.datum Fall.datum
A 28.02.2010 01.03.2010

18 verarbeite Regel: UEBZ001 - Uherzahlungsregel aktive Kunden,

21 verarbeite Regel: ABSCHLAG - Abschlége nach Falligkeit gruppiert
22 Regeltyp = Fostengruppen Vollausgleich

25 verarbeite Regel: ALLE - Alle OP nach Falligkeit
26 Regeltyp = Einzelposten Vollausgleich
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IVU Informationssysteme GmbH | Rathausallee 33 | 22846 Norderstedt

Tel. 040/52 50 64-00 | Fax 040/52 50 64-44 | E-Mail: info@ivugmbh.de | www.ivugmbh.de

IHRE VORTEILE

+ keine Lizenzkosten die Version steht
ab ERP Version 4.2.06 zur Verfiigung

+ die Electronic Banking Treffer-
quote erhéht sich bis zu 90% und
spart somit jede Menge Zeit und
Aufwand

+ Automatische Zuordnung und
Verbuchung von Unter- und
Uberzahlungen

+ Einheitliches Buchungsverhalten
nach kundenspezifischen Anforderungen

= Manuelle Zuordnungsfehler werden
minimiert

=+ Automatische Zuordnung und Ver-
buchung von ganzjahrigen Abschlags-
zahlungen

+ hohere Transparenz - dank Zuord-
nung nach vorgegebenen, einheitlichen
und somit nachvollziehbaren Regeln

=+ hohere Flexibilat - dank perso-
nenunabhangiger Sachbearbeitung fiir
Standardfalle




