IVU.INFOZOOM-TEMPLATES

- Kundendaten
- Zahlerdaten
- Zahlpunktdaten

Schluss mit starren Listen und
aufwendigen Analysen!

e schnell
o flexibel
e transparent
« unabhangig
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IVU.INFOZOOM-TEMPLATES

FUR DEN EINFACHEN UND SCHNELLEN UMGANG MIT DEM INFOZOOM-SYSTEM ZUR DATENAUSWER-
TUNG UND ANALYSE STELLEN WIR IHNEN VERSCHIEDENE STANDARD-TEMPLATES ZUR VERFUGUNG.

Wie in den meisten anderen Unternehmen sind Daten auch in Versorgungsunternehmen von wachsender Bedeutung. Abteilungsleiter und
Geschaftsfiihrer brauchen valide Zahlen, um die aktuelle Lage des Unternehmens zu beurteilen. Fiir eine stimmige Kundenkommunikation
werden korrekte und vollstandige Kundendaten benétigt - und auch eine Optimierung der Einnahme- und Forderungsprozesse erfordert
eine entsprechende Datenbasis. Um die Qualitét von Daten ist es aber oft schlecht bestellt, weil die Datenwelt immer komplexer wird und
historisch gewachsene Datenbestande nur in seltenen Fallen ausreichend gepflegt werden. Mit IVU.InfoZoom steht nun eine Lésung zur
Verfligung, mit der sich Daten einfach und schnell analysieren und optimieren lassen.

Mit IVU.InfoZoom kdnnen Sie die komplexen, multidimensionalen Daten aus lhrem ERP-System (ibersichtlich und eingangig zu verschiede-
nen Abfragen darstellen lassen. Fiir vordefinierte Auswertungen steht Ihnen eine Auswahl an IVU.InfoZoom-Templates zur Verfiigung. Bei
Bedarf passen wir die Templates auch direkt an Ihre individuellen Beddirfnisse an.

Mit einer Handvoll Arbeitsschritten und ohne weitere Vorkenntnisse kénnen Anwender nicht nur individuelle Recherchen starten, son-
dern auch Ad-hoc-Auswertungen, Kennzahlen oder Statistiken generieren. Das Resultat: Der Datenbestand kann ja nach Fragestellung
bzw. Informationsbedarf einfach und direkt durchsucht werden - zugleich lasst sich schnell erfassen, wie die Datengiite ist und wo die
Schwachstellen liegen.

TEMPLATE1: KUNDENDATEN TEMPLATE 2: ZAHLERDATEN TEMPLATE 3: ZAHLPUNKTDATEN

+ Kundeninformationssystem + Technisches Zahlerwesen + Technisches Zahlerwesen
Stammdaten aus dem KIS: Stammdaten aus dem TEC: Stammdaten aus dem TEC:
- Adressdaten - Adressdaten - Adressdaten
- Zahlpunkte - Zahlpunktdaten - Zahlpunktdaten
- Rechnungsadressdaten - Geratetypen - Zahlpunkt-Bilanzierung
- Zahlerstand - Geratearten - Bilanzierungsdaten
- Kundengruppe - Eichfristen - Netzinformation
- aktueller Verbrauch - Edifact-relevante Daten - Netzbetreiber
- aktueller Messpreis - WiM relevante Daten - Messstellenbetreiber

- aktueller Zahlerstand - Messdienstleister
- Lastprofile

IHRE VORTEILE:

=+ alle Ihre Daten auf einen Blick

=+ schnell + selbststandig 4 flexibel =+ sicher + transparent
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